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2/1/2012 15:59 jonaskayla Almost #builtheritage chat time! Remember to watch  @PresNationLive for the 

questions today (asked using Q1, Q2 ect) and aswer with A1 ect

2/1/2012 15:59 PresNationLive Everybody ready? #builtheritage

2/1/2012 16:00 delaneyhf good afternoon tweet chatters, i'm happy to be back, i'm sad not to have a cupcake 

snack at hand, ready! #builtheritage

2/1/2012 16:00 PresNationLive Welcome to the new‐format chat! This is Sarah (aka @smheffern) and I’ll be moderating 

along with Kayla (@jonaskayla).  #builtheritage

2/1/2012 16:00 heritagetoronto Join the heritage community for a #builtheritage chat #builtheritage

2/1/2012 16:00 PresNationLive Moderator emeritus Julia (fka @PresConf) is here today too, but you’ll find her as 

@rocchijulia. #builtheritage

2/1/2012 16:01 PresNationLive I’m on questions today ‐ and we’ve got 5 instead of 4, so answer fast! (Easy for you 

Millennials, harder for the rest of us.) #builtheritage

2/1/2012 16:01 PresNationLive Housekeeping done, here we go... #builtheritage

2/1/2012 16:01 PresNationLive Q1: Are different generations drawn to preservation for different reasons? #builtheritage

2/1/2012 16:02 johncarson RT @heritagetoronto: Join heritage community for #builtheritage chat #builtheritage 

[always interesting if u care about city] #volunteer

2/1/2012 16:02 jonaskayla So much to talk about this week! MT @PresNationLive: I’m on questions today ‐ and 

we’ve got 5 instead of 4, so answer fast!  #builtheritage

2/1/2012 16:02 jonaskayla Let's get started ‐ RT @PresNationLive: Q1: Are different generations drawn to 

preservation for different reasons? #builtheritage

2/1/2012 16:02 RocchiJulia Hi all! RT @PresNationLive: Moderator emeritus Julia (fka @PresConf) is here today too, 

but you’ll find her as @rocchijulia. #builtheritage

2/1/2012 16:02 erikanb425 RT @PresNationLive: Q1: Are different generations drawn to preservation for different 

reasons? #builtheritagereasons? #builtheritage

2/1/2012 16:02 LandmarkWest #builtheritage chat on inter‐generational #preservation has begun! LW's Cristiana and 

Sarah (@preservasher) are here! Ready to share/learn!

2/1/2012 16:03 t4yt4m A1: I think younger gens are drawn to it b/c of environmental awareness #builtheritage

2/1/2012 16:03 heritagetoronto A1: For the aging population, related to nostalgia. To the younger generation, related to 

city building. #builtheritage

2/1/2012 16:03 PreservationJob Preservation Peeps ‐ last min. reminder: #BuiltHeritage Preservation Generation Gap 

twitter chat @ 4PM EST, join me! http://t.co/jYe2oalF

2/1/2012 16:03 PC_PresNation Preservation Peeps ‐ last min. reminder: #BuiltHeritage Preservation Generation Gap 

twitter chat @ 4PM EST, join me! http://t.co/6TCa1xuR

2/1/2012 16:03 PresNationLive RT @LandmarkWest chat on inter‐generational #preservation has begun! LWs Cristiana 

and Sarah (@preservasher) are here! #builtheritage

2/1/2012 16:03 t4yt4m A1: also ‐ connection to grandparents/elders... want to save grandma's house. (young 

gens). #builtheritage

2/1/2012 16:03 PresNationLive RT @t4yt4m: A1: I think younger gens are drawn to it b/c of environmental awareness 

#builtheritage

2/1/2012 16:03 wizzerfly A1: Perspectives are differest with each generation, so yes. "Old" means one thing to me 

another to my 6yr old.  #builtheritage

2/1/2012 16:04 HeritageRambler A1:  They can be.  I've noticed younger heritage people more into industrial heritage, 

environmental benefits of heritage.  #builtheritage
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2/1/2012 16:04 jonaskayla RT @heritagetoronto: A1: For the aging population, related to nostalgia. To the younger 

generation, related to city building. #builtheritage

2/1/2012 16:04 lloydalter RT @heritagetoronto: A1: For the aging population, related to nostalgia. To the younger 

generation, related to city building. #builtheritage

2/1/2012 16:04 PresNationLive RT @heritagetoronto: A1: For the aging population, related to nostalgia. To the younger 

generation, related to city building. #builtheritage

2/1/2012 16:04 t4yt4m A1: young gen ‐ financial reasons ‐ can't afford to live in the suburbs. Need hist. 

communities/neighborhoods #builtheritage

2/1/2012 16:04 jonaskayla An aspect of sustainability RT @t4yt4m: A1: I think younger gens are drawn to it b/c of 

environmental awareness #builtheritage

2/1/2012 16:04 callmebutton A1: The reasons are prob interchangable. Sustainability, nostalgia, historical interests, 

business ... #builtheritage

2/1/2012 16:05 PresNationLive RT @wizzerfly A1: Perspectives are diff with each generation, so yes. "Old" means one 

thing to me another to my 6yr old.  #builtheritage

2/1/2012 16:05 CygnetUpdates A1: I think generational reasons vary but aren't necessarily based upon age ‐ it's their 

frame of reference that differs  #builtheritage

2/1/2012 16:05 PresNationLive MT @HeritageRambler: A1:  Ive noticed younger heritage people more into industrial 

heritage, envirol benefits of heritage.  #builtheritage

2/1/2012 16:06 HeritageRambler A1: Also, very much agree with @heritagetoronto re: nostalgia.  Sometimes younger 

people like less mainstream topics.  #builtheritage

2/1/2012 16:06 LandmarkWest RT @PresNationLive: Q1: Are different generations drawn to preservation for different 

reasons? #builtheritage

2/1/2012 16:06 PC_PresNation RT @PresNationLive: Q1: Are different generations drawn to preservation for different 

reasons? #builtheritage

2/1/2012 16:06 t4yt4m MT @CygnetUpdates: generational reasons vary but arent necessarily based upon age;2/1/2012 16:06 t4yt4m MT @CygnetUpdates: generational reasons vary but arent necessarily based upon age; 

its their frame of reference that differs  #builtheritage

2/1/2012 16:06 PresNationLive RT @callmebutton: A1: The reasons are prob interchangeable. Sustainability, nostalgia, 

historical interests, business ... #builtheritage

2/1/2012 16:06 PC_PresNation MT @HeritageRambler: A1:  Ive noticed younger heritage people more into industrial 

heritage, envirol benefits of heritage.  #builtheritage

2/1/2012 16:07 lloydalter Jane jacobs said "old ideas can use new buildings, but new ideas need old buildings"‐ 

where the new jobs and startups are. #builtheritage

2/1/2012 16:07 foodandfred I agree RT @CygnetUpdates: A1: I think generational reasons vary but aren't necessarily 

based upon age ...  #builtheritage

2/1/2012 16:07 TourismCurrents A1. Not sure they are, really. RT @PresNationLive: Q1: Are different generations drawn 

to preservation for different reasons? #builtheritage

2/1/2012 16:08 LandmarkWest @heritagetoronto Looking back (“nostalgia”) compared to looking ahead (“city building”) 

are interesting lenses @jonaskayla #builtheritage"

2/1/2012 16:08 heritagewriter Even in my grad program (mostly younger), diff. reasons for being here but share almost 

inexplicable love of built heritage #builtheritage

2/1/2012 16:08 PresNationLive Agree w/ @CallMeButton about interchangable motives ‐ but I think emphasis on one or 

the other may be more age related. #builtheritage

2/1/2012 16:08 delaneyhf A1: i find that generations often have opposing aesthetic preferences ‐ an internal draw 

to / battle in the profession #builtheritage

2/1/2012 16:08 historicindiana @PresNationLive: Everybody ready? #builtheritage To...? Always ready to preserve our 

history...

2 of 19



#BuiltHeritage Twitter Chat Transcript
February 1, 2012  ‐ Topic: Inter‐Generational Preservation

Tweet Date From User Tweet

2/1/2012 16:08 aejarch I agree + many older buildings outperform modern const RT @t4yt4m: A1: younger gens 

are drawn to it b/c of environ. awareness #builtheritage

2/1/2012 16:09 callmebutton A1: Younger look at heritage as almost something trendy sometimes, like finding 

something undiscovered. Being local related. #builtheritage

2/1/2012 16:09 HeritageRambler A1: Nostalgia can focus people on big, obvious buildings. Not having nostalgic approach 

can drive you to find “hidden gems.”  #builtheritage"

2/1/2012 16:09 wanderu Hi everybody! #builtheritage

2/1/2012 16:09 CygnetUpdates A1: Common thread is probably desire to restore/preserve sense of place ‐ regardless of 

age.  #builtheritage

2/1/2012 16:09 jonaskayla A1: I find older generation there are more volunteers who find heritage a hobby, 

younger generation looking for jobs  #builtheritage

2/1/2012 16:10 t4yt4m A1: enviorn. awareness is engrained in younger gens heads ‐ we grew up turning the 

faucet off. HP is the next logical step. #builtheritage

2/1/2012 16:10 wanderu A1 People are complex. Even within generations, different folks have different 

motivations.  #builtheritage

2/1/2012 16:10 PresNationLive MT @lloydalter J Jacobs said "old ideas can use new buildings, but new ideas need old 

buildings" where new jobs/startups are. #builtheritage

2/1/2012 16:10 KyleGonyou A1: Preservation draws all gens who care about the character and quality of the places 

they live. Maybe different approaches #builtheritage

2/1/2012 16:11 PresNationLive RT @delaneyhf A1: i find generations often have opposing aesthetic prefs ‐ an internal 

draw to / battle in the profession #builtheritage

2/1/2012 16:11 t4yt4m A1: Re: young ppl looking for jobs: industry is filled with ppl who say “you can volunteer 

for that” not a lifelong volunteer #builtheritage"

2/1/2012 16:11 heritagetoronto @jonaskayla ‐ agree. The bulk of membership in our historical societies are older 

volunteers #builtheritagevolunteers. #builtheritage

2/1/2012 16:11 KyleGonyou MT @CygnetUpdates: A1: Common thread is probably desire to restore/preserve sense 

of place ‐ regardless of age. #builtheritage

2/1/2012 16:11 wanderu @jonaskayla That's not unique to heritage sector. Younger generation more likely to be  

looking for jobs in all sectors. #builtheritage

2/1/2012 16:11 PresNationLive Wow... 10‐min questions go SO FAST.  #builtheritage

2/1/2012 16:11 PresNationLive Q2: How can Boomer, Gen X, and Millennial preservationists best work with and mentor 

their colleagues? #builtheritage

2/1/2012 16:11 HeritageRambler @jonaskayla Similarly, older people more inclinded to join heritage groups, and many of 

them, in my experience.   #builtheritage

just joining #builtheritage tweet chat ‐ join us if you can!

A1: yes, heritage is a markedly different issue to different generations

2/1/2012 16:12 heritagewriter exactly RT @wanderu A1 People are complex. Even within generations, different folks 

have different motivations. #builtheritage

2/1/2012 16:12 PC_PresNation RT @PresNationLive: Q2: How can Boomer, Gen X, and Millennial preservationists best 

work with and mentor their colleagues? #builtheritage

2/1/2012 16:12 PresNationLive @wanderu Hi, welcome! #builtheritage

2/1/2012 16:12 jonaskayla Love @callmebutton point about heritage being trendy and local related. I'd love to see 

heritage rebranded that way.  #builtheritage

2/1/2012 16:12 stevemouzon A1 (cont'd) anyone that doubts that should just watch incoming attendees at 

#builtheritage site for 30 minutes

2/1/2012 16:12 stevemouzon
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2/1/2012 16:12 PC_PresNation RT @wanderu A1 People are complex. Even within generations, different folks have 

different motivations. #builtheritage

2/1/2012 16:13 KyleGonyou MT @heritagewriter: Even in my grad program, diff. reasons for being here but share 

almost inexplicable love of #builtheritage

2/1/2012 16:13 dcoopsd A1 I would believe so.  Nostalgia vs. Eco concerns vs. preservation of history.  

#builtheritage

2/1/2012 16:13 HeritageRambler A2: Different generations need to find each other.  I've found different heritage gen's 

unaware that the other gen's exist.   #builtheritage

.@stevemouzon: where are you lecturing tonight Steve? Where are you?

 #builtheritage

2/1/2012 16:13 jonaskayla Next Q RT @PresNationLive Q2: How can Boomer, Gen X, and Millennial preservationists 

best work w/ & mentor their colleagues? #builtheritage

2/1/2012 16:13 PresNationLive RT @wanderu: A1 People are complex. Even within generations, different folks have 

different motivations.  #builtheritage

2/1/2012 16:13 wanderu With respect to age at which ppl join groups, isn't that more a function of available free 

time (and money, in some cases)? #builtheritage

2/1/2012 16:13 KyleGonyou @heritagewriter I wish it were the same in my grad program! #policyplanners 

#builtheritage

2/1/2012 16:13 t4yt4m A2: Millennials know how to link potential allies together (incld social media), Boomers 

know all the ppl running ally groups #builtheritage

2/1/2012 16:14 RocchiJulia MT @lloydalter Jane jacobs said "old ideas can use new bldgs,  but new ideas need old 

bldgs"‐ where new jobs & startups are. #builtheritage

2/1/2012 16:14 LandmarkWest A@: So,  how do we all just get along, eh? By bringing our unique generational 

perspective to the table @PresNationLive #builtheritage

2/1/2012 16:14 heritagewriter @KyleGonyou Yeah it's great! Just takes a little time to find where you fit in Where do

2/1/2012 16:13 lloydalter

2/1/2012 16:14 heritagewriter @KyleGonyou Yeah, it s great! Just takes a little time to find where you fit in. Where do 

you go?  #builtheritage

2/1/2012 16:14 RocchiJulia RT @PresNationLive: Q2: How can Boomer, Gen X, and Millennial preservationists best 

work with and mentor their colleagues? #builtheritage

2/1/2012 16:14 PresNationLive MT @t4yt4m A2: Millennials know how to link potential allies (incld social media), 

Boomers know the ppl running ally groups #builtheritage

last night, #Cincinnati, tomorrow night, #Orlando

RT @lloydalter: where are you lecturing tonight Steve? Where are you?

 #builtheritage

2/1/2012 16:14 wanderu I've had a common experience to @heritagerambler, being youngest person in groups 

I've joined. #builtheritage

2/1/2012 16:14 alex_craghead @PresNationLive need to emphasize placemaking and identity, de‐empasize nostalgia 

#builtheritage

A2: Respect the skills and perspective each person brings ‐ don't automatically discount 

them due to their age.

 #builtheritage

2/1/2012 16:15 TourismCurrents RT @PresNationLive: Q2: How can Boomer, Gen X & Millennial preservationists best 

work with/mentor their colleagues? #builtheritage

2/1/2012 16:15 heritagetoronto A2: The older generation has the information/history. The younger can 

share/disseminate it.  #builtheritage

@t4yt4m And the GenXers? (Asks your GenX moderator with a grin...)

 #builtheritage

2/1/2012 16:15 CygnetUpdates

2/1/2012 16:15 PresNationLive

2/1/2012 16:14 stevemouzon
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2/1/2012 16:15 wanderu But I'd join a lot more groups and organizations if I had more time (and more $ for 

membership fees). #builtheritage

2/1/2012 16:15 alex_craghead @PresNationLive shared narrative and identities cross generational boundaries 

#builtheritage

2/1/2012 16:16 jonaskayla YES!!! MT @CygnetUpdates A2: Respect the skills & perspective each brings‐ dont 

automatically discount them due to their age. #builtheritage

2/1/2012 16:16 KyleGonyou @heritagewriter Queen's School of Urban and Regional Planning. Land use, sneaking in 

heritage. You? #builtheritage

2/1/2012 16:16 HeritageRambler A2: Young people should find existing heritage groups, and need to know these groups 

not always have strong online presence.  #builtheritage

2/1/2012 16:16 PresNationLive OMG, yes. MT @CygnetUpdates A2: Respect skills and perspective each person brings ‐ 

don't automatically discount due to age. #builtheritage

2/1/2012 16:16 LandmarkWest @t4yt4m Took the words right out of my mouth RE: A2: Millennials + social media; 

Boomers + group networking #builtheritage

2/1/2012 16:16 stevemouzon #builtheritage A2: because foci of each generation are so different, I wonder if cross‐

generational mentoring isn't as good as advertised?

2/1/2012 16:16 CygnetUpdates Can work both ways.RT @heritagetoronto: A2: older generation has information/history. 

The younger can share/disseminate it.  #builtheritage

2/1/2012 16:16 jonaskayla Perfect match! MT @heritagetoronto: A2: The older generation has the info/history. The 

younger can share/disseminate it.  #builtheritage

2/1/2012 16:16 t4yt4m A2: GenXers aren't afraid of embracing the technology the Millenials were born using. 

#builtheritage

2/1/2012 16:16 heritagetoronto @wanderu Time really is of the essence. Volunteers are (mostly) retired with the income 

to support groups.  #builtheritage

2/1/2012 16:17 SheilaS A2 Born in 1961 I'm considered a boomer but am MUCH more Gen X inside Also pretty2/1/2012 16:17 SheilaS A2. Born in 1961, I m considered a boomer but am MUCH more Gen X inside. Also pretty 

tech savvy. Don't make assumptions! :) #builtheritage

2/1/2012 16:17 callmebutton Generations get involved at diff times. More retirees are getting involved now that they 

have time. Reverse mentoring? #builtheritage

2/1/2012 16:17 JohnGadsby A2: Common ground.  Current tavernkeeprs work w/ elem. school kids as Junior Docents, 

showing their love of history 2public. #builtheritage

2/1/2012 16:17 jonaskayla RT @HeritageRambler: A2: Young ppl should find existing heritage groups, & need to 

know these not always have online presence #builtheritage

2/1/2012 16:17 t4yt4m A2: Struggle is getting older gens to accept the world is going digital. And that Millenials 

aren't trying to steal the power #builtheritage

2/1/2012 16:17 heritagewriter A2 Org I work for @nypaproject does oral histories w/ older preservationists. Impt to 

pass on those stories to new generation #builtheritage

2/1/2012 16:17 wanderu A2 We can all (inside and outside the heritage world) do more to respect the different 

life situations and problems we face. #builtheritage

2/1/2012 16:18 PresNationLive A2: One thing @RocchiJulia & I talk about is the idea of reverse mentoring ‐ 

Millennials/Xers helping older folks. #builtheritage

2/1/2012 16:18 jonaskayla MT @heritagetoronto: @wanderu Time really is of the essence. Volunteers r (mostly) 

retired w/ the income to support groups.  #builtheritage

2/1/2012 16:18 callmebutton A2: @wanderu maybe more orgs should attempt young pres. membership rates...like 

student rates, but just a smidge more.  #builtheritage

2/1/2012 16:18 PresNationLive RT @t4yt4m: A2: GenXers arent afraid of embracing the technology the Millenials were 

born using. #builtheritage
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2/1/2012 16:18 HeritageRambler A2: I don't consider Gen X or Boomers to be the issue.  It's getting people to connect 

with pre‐Boomers that concerns me.   #builtheritage

2/1/2012 16:18 lmcapo I think making a personal connection is Important. Many young pres. Ppl don't spend 

enough time being truly mentored #Builtheritage

2/1/2012 16:19 heritagetoronto @HeritageRambler Word. #builtheritage

2/1/2012 16:19 CygnetUpdates A2: Don't assume boomers are all retirees with lots of free time and disposable income. 

#builtheritage

2/1/2012 16:19 stevemouzon @JohnGadsby do #builtheritage generational common ground when it works, but also 

do what's best to draw each generation

2/1/2012 16:19 t4yt4m @callmebutton I've been saying that for years! Just b/c I'm out of school doesn't mean I 

have the $$$ for a full membership #builtheritage

2/1/2012 16:19 wanderu A2 (cont'd) Building intergenerational relationships around shared heritage‐specific 

subject matter interest is key. #builtheritage

2/1/2012 16:19 PresNationLive Don't. Make. Assumptions. (So key.) MT @SheilaS: A2. I'm a boomer but am MUCH more 

Gen X inside. Don't make assumptions! :) #builtheritage

2/1/2012 16:19 callmebutton @HeritageRambler You're right. It seems like the late 30s and 40 somethings are 

sometimes problematic.  #builtheritage

2/1/2012 16:19 delaneyhf A2: GenXers are a good bridge between the luddites and techys having fluency in older 

and newer processes #builtheritage

2/1/2012 16:20 TourismCurrents @PresNationLive YES. "Mentoring up" is perfect for preservationists; don't waste talent,  

wherever it is.  #builtheritage

2/1/2012 16:20 PresNationLive A2: @wanderu maybe more orgs should attempt young pres. membership rates...like 

student rates, but just a smidge more.  #builtheritage

2/1/2012 16:20 JohnGadsby @stevemouzon So true kind sir.  #builtheritage

2/1/2012 16:20 jbcurio A2: And working with some to show that items like digital microfilm readers are not end2/1/2012 16:20 jbcurio A2: And working with some to show that items like digital microfilm readers are not end 

of world, but vital, accessible tools #builtheritage

2/1/2012 16:20 wanderu @CygnetUpdates So true. Age stereotypes occur in both directions. #builtheritage

2/1/2012 16:20 Celebrate1812 A1: Maybe older generations turn to it for nostalgia, but it's more likely for similar 

reasons #builtheritage

2/1/2012 16:20 lloydalter RT @CygnetUpdates: A2: “Dont assume boomers are retirees with lots of free time” 

everyone conflates boomers with seniors. #builtheritage"

2/1/2012 16:20 lmcapo each side should reach out to those who do inspiring work in their comm. and offer 

mutually beneficial Relationships #Builtheritage

2/1/2012 16:21 HeritageRambler A2: Some seniors are online, but some are not, or use it sparingly.  Under‐50s need to 

recognize this.  #builtheritage

2/1/2012 16:21 stevemouzon @t4yt4m @callmebutton future #builtheritage initiatives might not even involve 

organizational memberships at all

2/1/2012 16:21 t4yt4m A2: I find myself singing Abba's “Take a Chance on Me” when dealing w/ the “you're to 

young to know squat” crowd. #builtheritage"

2/1/2012 16:21 PresNationLive Yup, definitely. RT @wanderu: @CygnetUpdates So true. Age stereotypes occur in both 

directions. #builtheritage

2/1/2012 16:21 LandmarkWest @heritagewriter And not just to “pass on” but to open the door for a two‐way 

conversation RE: oral histories @nypaproject  #builtheritage"

2/1/2012 16:21 jonaskayla So true! Limits young pros MT @t4yt4m: @callmebutton Just b/c Im out of school 

doesnt mean I have the $ for a full membership #builtheritage
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2/1/2012 16:21 HeritageRambler A2: Young people should be prepared to sometimes call people, or more importantly, 

have face‐to‐face conversations.   #builtheritage

2/1/2012 16:22 Celebrate1812 A2: I think it's less an issue of generations, more a matter of interest. Find the key to 

engaging people in history #builtheritage

2/1/2012 16:22 stevemouzon @t4yt4m @callmebutton well‐meaning organizations, #builtheritage or not often default 

back to org. survival rather than movement survival

2/1/2012 16:22 PresNationLive Focus on the work! MT @lmcapo each side should reach out to those who do inspiring 

work in their comm. & offer relationships #builtheritage

2/1/2012 16:22 RocchiJulia I know #nonprofit sector overall has the generational discussion often. @YNPN, any 

insights for #preservation field? #builtheritage

2/1/2012 16:22 delaneyhf A2: @callmebutton reverse mentoring!  yes! the best mentorships have experts on both 

sides of the table #builtheritage

2/1/2012 16:22 indeedemma A2 Don't think any age group is a "problem" ‐ have worked on events w/ older folks; find 

methods of comm hugest divide #builtheritage

2/1/2012 16:22 TourismCurrents @stevemouzon Not sure the foci of each generation IS so different. Why do you think 

so?  #builtheritage

2/1/2012 16:22 PresNationLive Next question... #builtheritage

2/1/2012 16:22 PresNationLive Q3: What sort of events/projects/activities should preservation orgs plan in order to 

attract different generations? #builtheritage

2/1/2012 16:22 CygnetUpdates A2: Provide multi‐generational opportunities. Kid & grandparents; parents & children ‐ 

instill preservation values early. #builtheritage

2/1/2012 16:22 lloydalter Boomers are not seniors, they are 45‐65 and they own half of the ipads and iphones. 

They know how to text even. #builtheritage

2/1/2012 16:22 aejarch A2: It's all about listening + finding common ground | How can Boomer, Gen X, Millennial 

preservationists best work together? #builtheritagepreservationists best work together? #builtheritage

2/1/2012 16:22 sedesantis #builtheritage A2: Easier way to find internships, as well as a bigger variety‐‐more for 

non‐architects, would help mentorship

2/1/2012 16:23 TourismCurrents @LandmarkWest  Love the idea of oral histories. It all comes back to storytelling. 

#builtheritage

2/1/2012 16:23 stevemouzon @t4yt4m @callmebutton better model might be for #builtheritage orgs to serve as 

incubators for independent initiatives

2/1/2012 16:23 indeedemma A2 I am used to email/text/tweet at all hours, over meeting in person, talking on the 

phone #builtheritage

2/1/2012 16:23 callmebutton @delaneyhf More and more of us millenials and Xers have the opportunity of a degree in 

the field, something not all others do #builtheritage

2/1/2012 16:23 jbcurio A3: Open houses, perhaps mixed with lectures and/or social activities? #builtheritage

2/1/2012 16:24 HeritageRambler A2: Many of the heritage people I deal with are 65+, and the best resources available.  

Young people need to talk with them.  #builtheritage

2/1/2012 16:24 t4yt4m A3: across the board MainStreet needs to realize that not all events should be $ based 

(Ladies Night).  #builtheritage

2/1/2012 16:24 preservasher @LandmarkWest @PresNationLive $25/yr for young professionals membership!  Keeps 

growing every week. #builtheritage

2/1/2012 16:24 lmcapo Younger preservationists have unique perspectives that need to be taken more seriously 

by “seasoned professionals” #Builtheritage"

7 of 19



#BuiltHeritage Twitter Chat Transcript
February 1, 2012  ‐ Topic: Inter‐Generational Preservation

Tweet Date From User Tweet

2/1/2012 16:24 LandmarkWest A3: Started our young professional outreach (#YoungLW) w/social events (happy hours) 

and slowly adding in history element #builtheritage

2/1/2012 16:24 t4yt4m A3: When events are mostly “come shop our sales/drink specials” those w/out 

disposable income feel left out/disinfrancised #builtheritage"

2/1/2012 16:24 LandmarkWest RT @preservasher: @LandmarkWest @PresNationLive $25/yr for young professionals 

membership!  Keeps growing every week. #builtheritage

2/1/2012 16:24 callmebutton @t4yt4m We tend to focus on just getting people dwntwn, free entertainment or 

something.  #builtheritage

2/1/2012 16:24 PresNationLive @lloydalter For sure! My mom's a texting fiend ‐ and almost 70. (And would kill me for 

saying so publicly.)  #builtheritage

2/1/2012 16:24 heritagetoronto Q3: As @HeritageRambler said, face‐to‐face is key. Workshops roundtables, of any 

generation want their voices to be heard.  #builtheritage

2/1/2012 16:25 wanderu @lloydalter It is true that boomers get unfairly tagged as fogies by some in younger 

generations (karmic justice?).... #builtheritage

2/1/2012 16:25 TourismCurrents @lloydalter Thank you. We are in our 40's and 50's and can out‐geek just about anyone. 

:) #builtheritage

2/1/2012 16:25 erikanb425 I think this Twitter chat is great start to inter‐generational conversation ‐ I love seeing all 

the different perspectives. #builtheritage

2/1/2012 16:25 stevemouzon @TourismCurrents look at how #builtheritage events are promoted & who they draw. 

very often, attendees R strongly of one generational cohort

2/1/2012 16:25 lloydalter Q3 different events for different people, look at what @jonaskayla is doing with 

emerging professionals #builtheritage

2/1/2012 16:25 t4yt4m @Callmebutton great! Not all Main Streets have grasped that concept. #builtheritage

2/1/2012 16:25 HeritageRambler A3: Ensure there is a varied programme Not every activity needs to be suited to2/1/2012 16:25 HeritageRambler A3: Ensure there is a varied programme.  Not every activity needs to be suited to 

everybody.   #builtheritage

2/1/2012 16:25 lmcapo Yes! Make it fun! We already went to school. Let's get together and talk as mutual peers  

#Builtheritage

2/1/2012 16:26 CrowderHouse A3: I sit in the middling year btn X & Y, they are the toughest markets to engage in 

heritage. Would love to know the trick. #builtheritage

2/1/2012 16:26 jonaskayla Free & fun events RT @callmebutton: @t4yt4m We tend to focus on just getting people 

dwntwn, free entertainment or something #builtheritage

2/1/2012 16:26 jonaskayla Thanks! RT @lloydalter: Q3 different events for different people, look at what 

@jonaskayla is doing w/ emerging professionals #builtheritage

2/1/2012 16:26 plannerthon A3: For recurring events, vary days of week and times of day to accommodate schedules, 

esp of young folks working &gt;1 job. #builtheritage

2/1/2012 16:26 LandmarkWest RT @lmcapo: Yes! Make it fun! We already went to school. Let's get together and talk as 

mutual peers  #Builtheritage

2/1/2012 16:26 JohnGadsby A3: My museum offers “Tavern Toddlers” ‐ exposes young kids 2museum” brings parents 

in door”  and all become engaged in history. #builtheritage

2/1/2012 16:26 HeritageRambler A3: Make sure there is time for people to mingle and converse at an event, so people 

can make their own connections.   #builtheritage

2/1/2012 16:26 callmebutton @t4yt4m A lot of ppl accuse us of being behind b/c of it.  #builtheritage

2/1/2012 16:26 wanderu @lloydalter But it is also true that boomers (middle class ones) benefited (and still do) 

from lots of demographic advantages #builtheritage
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2/1/2012 16:26 t4yt4m RT @HeritageRambler: A3: Ensure there is a varied programme.  Not every activity needs 

to be suited to everybody.   #builtheritage

2/1/2012 16:27 jonaskayla A3: the @arconsrve has a new NextGen group, we're trying to do different types of 

event (lectures, tours, pub nights)  #builtheritage

2/1/2012 16:27 alex_craghead @PresNationLive A3 preservation hackathons, social media driven history trivia 

scavenger hunts, etc: embrace the geek side! #builtheritage

2/1/2012 16:27 Celebrate1812 A3: Probably taking organisations or libraries online, reaching out and using social media.  

Building online communities #builtheritage

2/1/2012 16:28 CygnetUpdates A3: For many people it's about what's in it for them ‐ they need to see that they are 

making a difference. #builtheritage

2/1/2012 16:28 TourismCurrents A3. Multigenerational fun idea = geocaching in historic district. #builtheritage

2/1/2012 16:28 lmcapo Have a cause event. Young people love to feel they're contributing in meaningful ways 

#Builtheritage

2/1/2012 16:28 PresNationLive @CrowderHouse Everything I have ever read about Xers has always said we're not 

joiners ‐ but we are in the field. #builtheritage

2/1/2012 16:28 jonaskayla A3: tricky part is that @acronserve is province wide! Check out the FB page‐ 

http://t.co/TQ8BQ5Ex #builtheritage

2/1/2012 16:28 wanderu A3 I loved the Toronto heritage plaqueathon conceived by @heritagerambler last year. I 

want to organize one for Kingston.  #builtheritage

2/1/2012 16:28 stevemouzon #builtheritage A3: events for younger should be cooler, more electric, & maybe 

mysterious, whereas for older should focus more on legacy

2/1/2012 16:28 LandmarkWest Find that efforts to engage young professionals (#YoungLW) excites our long‐term 

supporters; they see the org growing! #builtheritage

2/1/2012 16:28 lloydalter @savelillesden search for the hashtag #builtheritage and you will find about 50 heritage 

activists tweeting like mad for the next half houractivists tweeting like mad for the next half hour

2/1/2012 16:29 t4yt4m A3: answering emails!!! It sounds odd, but if org. dosn't have a phone, and I have a ? 

answer your email ‐ I want to show up #builtheritage

2/1/2012 16:29 CygnetUpdates LOVE! RT @alex_craghead: @PresNationLive A3: social media driven history trivia 

scavenger hunts, etc: embrace the geek side! #builtheritage

2/1/2012 16:29 PresNationLive Fun! RT @indeedemma A3 Totally agree with @jbcurio ‐ open houses & a “get together” 

sort of feel. Hmm heritage bars?  #builtheritage"

2/1/2012 16:29 jonaskayla A3: Also key to @acronserve NextGen has been getting "older" gen to attend the events, 

so young ppl. not isolated from org #builtheritage

2/1/2012 16:29 GeoTicker RT @TourismCurrents: A3. Multigenerational fun idea = geocaching in historic district. 

#builtheritage

2/1/2012 16:29 HeritageRambler A3: Important to ask members and larger community what sort of programming they'd 

like.  Don't assume status quo forever.  #builtheritage

2/1/2012 16:29 PresNationLive RT @HeritageRambler A3 My Hist Soc has meetings/lectures & newsletter, but also 

events. Hist pub crawl popular w/ young ppl.  #builtheritage

2/1/2012 16:29 josephtravers A3: #TOheritage scavenger trivia hunt is something @torontobefore has been thinking of 

for a while. :) #builtheritage

2/1/2012 16:30 lmcapo @t4yt4m   I agree about answering emails !!!! #Builtheritage

2/1/2012 16:30 KyleGonyou @wanderu I'm in! #builtheritage

2/1/2012 16:30 indeedemma A3 Yes the plaquathon was incredible!  #builtheritage

2/1/2012 16:30 jonaskayla A3: Pub crawls go over well with all generations!  #builtheritage
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2/1/2012 16:30 sedesantis #builtheritage Q3 As a millennial... I want the opportunity to do things my grandparents 

did that aren't available anymore

2/1/2012 16:30 Celebrate1812 I was just thinking that! RT @GeoTicker: RT @TourismCurrents: A3. Multigen fun idea = 

geocaching in historic district. #builtheritage

2/1/2012 16:30 PresNationLive MT @preservasher A3 Broadening what a “preservation” prog is worked for 

@LandmarkWest. @heyprojectneon brought young & old #builtheritage"

2/1/2012 16:30 stevemouzon #builtheritage A3: humans are predisposed to focus on different things at different times 

of life. a nimble policy celebrates this.

2/1/2012 16:31 HeritageRambler @wanderu Forgot about Plaqueathon!  Encouraged Twitter users to visit/tweet plaques 

one specific weekend.  Great fun.   #builtheritage

2/1/2012 16:31 sedesantis #builtheritage Q3 ... Like ballroom dancing... And I know a lot of other people my age 

who like things like this

2/1/2012 16:31 delaneyhf A3: provide specific programs for different age groups @ same time & place as a start ‐ 

get 'em the same room approach  #builtheritage

2/1/2012 16:31 t4yt4m RT @sedesantis:Q3 As a millennial... I want the opportunity to do things my 

grandparents did that arent available anymore #builtheritage

2/1/2012 16:31 wanderu A3 also, hands‐on stuff is good for multiple generations to come together‐‐window 

repair workshops, that kind of thing #builtheritage

2/1/2012 16:31 LandmarkWest RT @lloydalter: @savelillesden search for the hashtag #builtheritage and you will find 

about 50 heritage activists tweeting like mad for the next half hour

2/1/2012 16:31 indeedemma A3 yes @jonaskayla Having established heritage folks at @acronserve was great‐ made 

me feel welcome & wanted in the #builtheritage community

2/1/2012 16:31 CygnetUpdates A3: Lectures are a tough sell ‐ all ages rebel against being talked at." They want a 

conversation,they want to do things. #builtheritage

2/1/2012 16:31 t4yt4m RT Me too!!! @sedesantis: Q3 Like ballroom dancing And I know a lot of other2/1/2012 16:31 t4yt4m RT Me too!!! @sedesantis: Q3 ... Like ballroom dancing... And I know a lot of other 

people my age who like things like this #builtheritage

2/1/2012 16:31 lloydalter good idea. less tweets, more beer. RT @jonaskayla: A3: Pub crawls go over well with all 

generations!  #builtheritage

2/1/2012 16:31 PresNationLive @wanderu @heritagerambler What is a plaqueathon? #builtheritage

2/1/2012 16:31 swh1pple @PresNationLive a3 Walking/biking/hard hat tours and ... Happy Hours (there, I said it) 

#builtheritage

2/1/2012 16:32 jbcurio the plaqueathon was great fun and seemed to bring out a wide variety of people 

#builtheritage

2/1/2012 16:32 TourismCurrents @stevemouzon But we see projects that involve all ages. Mix of young/old working on 

Farish St project in Jackson MS, for ex. #builtheritage

2/1/2012 16:32 wanderu @KyleGonyou Let's do it! After the conference in June, though, I think. #builtheritage

2/1/2012 16:32 stevemouzon @sedesantis cool #builtheritage idea! the ability to live for a day in your grandmother's 

stories! poetic, I think.

2/1/2012 16:32 RocchiJulia RT @sedesantis: Q3 As a millennial... I want the opportunity to do things my 

grandparents did that aren't available anymore #builtheritage

2/1/2012 16:32 indeedemma A3: @josephtravers Ooh I would be so down for a heritage scavenger hunt  

@torontobefore  #builtheritage

2/1/2012 16:32 PresNationLive MT @delaneyhf: A3: provide specific progs for diff age groups @ same time & place as a 

start ‐ get em the same room approach  #builtheritage
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2/1/2012 16:32 HeritageRambler @josephtravers Plaqueathon was sort of a scavenger hunt.  Maybe, if better co‐

ordinated, could happen again, but better.  #builtheritage

2/1/2012 16:32 stevemouzon @TourismCurrents mix of ages is great, when you can do it. but insisting on it for all 

#builtheritage events leaves out many opportunities

2/1/2012 16:33 PresNationLive RT @sedesantis:Q3 As a millennial... I want the opportunity to do things my 

grandparents did that aren't available anymore #builtheritage

2/1/2012 16:33 wizzerfly It all comes back to food and beverage...hmmm. #Builtheritage

2/1/2012 16:33 delaneyhf @CrowderHouse agreed, the X‐Y cusp is a fickle bunch #builtheritage

2/1/2012 16:33 wanderu @PresNationLive As @heritagerambler says: pick a weekend and a city/town with lots of 

heritage plaques... #builtheritage

2/1/2012 16:33 TourismCurrents @Celebrate1812  Julie at @GoOnVaCachen is all about geocaching & travel, for example. 

#builtheritage

2/1/2012 16:33 wanderu @PresNationLive ...then get people to go visit as many plaques as possible over the 

weekend and tweet about them. #builtheritage

2/1/2012 16:33 HeritageRambler A3: I should also add: afternoon events on weekends.  I'm 29, don't get up before 10 on 

weekends if I can help it.   #builtheritage

2/1/2012 16:33 PC_PresNation Q3: What sort of events/projects/activities should preservation orgs plan in order to 

attract different generations? #builtheritage

2/1/2012 16:33 PresNationLive We &lt;3 happy hours. RT @swh1pple: @PresNationLive a3 Walking/biking/hard hat 

tours and ... Happy Hours (there, I said it) #builtheritage

2/1/2012 16:34 callmebutton @wizzerfly It always comes back to food and beverage. Every chat since the beginning. 

#builtheritage

2/1/2012 16:34 heritagetoronto @HeritageRambler organized a great plaquathon: http://t.co/omSAhqVI #builtheritage

2/1/2012 16:34 stevemouzon story‐telling was nearly‐lost art gaining tremendous cred. #builtheritage needs to tap this 

better than it already does.

2/1/2012 16:34 t4yt4m Gallery hops? It's like a pub crawl ‐ but family friendly #builtheritage

2/1/2012 16:34 lmcapo Try a project that different gens could do in pieces to work together on finished product‐

like a class project!!  #Builtheritage

2/1/2012 16:34 wanderu @PresNationLive You really need to have a map of all plaque locations to start with. Or 

create a map as part of the exercise. #builtheritage

2/1/2012 16:34 lcarroli tracking with #builtheritage chat. love surprises!

2/1/2012 16:34 CygnetUpdates How old are your grandparents? RT @sedesantis: Opportunity to do things my 

grandparents did that aren't available anymore #builtheritage

2/1/2012 16:35 LandmarkWest @swh1pple Re: happy hours, um, YES! Meeting over a pint! (http://t.co/h4CuCC4z &lt;‐‐ 

shameless self‐promotion) @PresNationLive #builtheritage

2/1/2012 16:35 PresNationLive Amen to that! MT @HeritageRambler A3 afternoon events on wknds.  I'm 29, don't get 

up b/f 10 on weekends if I can help it.   #builtheritage

2/1/2012 16:35 indeedemma .@sedesantis Seeing return in interest of lost crafts/ways of life ‐‐ see BBC's 

Victorian/Edwardian Farm. Would be fun! #builtheritage

2/1/2012 16:35 PC_PresNation MT @stevemouzon: story‐telling was nearly‐lost art gaining tremendous cred. 

#builtheritage needs to tap into this better. #builtheritage

2/1/2012 16:35 KyleGonyou RT @lloydalter: good idea. less tweets, more beer. RT @jonaskayla: A3: Pub crawls go 

over well with all generations!  #builtheritage
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2/1/2012 16:35 wanderu @callmebutton Who doesn't love eating and drinking? Food is the way generations 

come together in family situations. #builtheritage

2/1/2012 16:35 lmcapo like a workshop on historic homes that teaches skills to young and let's older pres. Share 

their skills all w common good #Builtheritage

2/1/2012 16:35 t4yt4m A3: As a millennial (w/lots of artist friends): it would be great to coordinate late night 

shops w/ gallery hop of local arts #builtheritage

2/1/2012 16:35 PC_PresNation RT @heritagetoronto: @HeritageRambler organized a great plaquathon: 

http://t.co/HVbMNIK2 #builtheritage

2/1/2012 16:35 TourismCurrents RT @sedesantis: #builtheritage Q3 As a millennial... I want the opportunity to do things 

my grandparents did that aren't available anymore

2/1/2012 16:36 HeritageRambler @wanderu @PresNationLive It turns out many plaques in Toronto have been forgotten 

or are hard to find!   #builtheritage

2/1/2012 16:36 PresNationLive @callmebutton @wizzerfly With the food/drink emphasis, maybe we're missing opp to 

partner w/ restaurants/bars! #builtheritage

re crafts, cooking, bikes: heritage is more than just buildings, it is also about lifestyle.

 #builtheritage

2/1/2012 16:36 t4yt4m A3: More “late” night hours. W/ so many working 2+ jobs ‐ I can't shop btwn 9 an 

4:30pm. Evening hours are key #builtheritage"

2/1/2012 16:37 SaveLillesden Duh! Just noticed that everyone else is including the link, .... I was reading the content. 

#builtheritage

2/1/2012 16:37 PresNationLive Time for the next question already! Wow! #builtheritage

2/1/2012 16:37 PresNationLive Q4: How can younger preservationists make sure their voices are heard â€“ and 

respected?  #builtheritage

2/1/2012 16:37 heritagetoronto @HeritageRambler Our database goes back to the 60s so lots of incorrect data Sorry

2/1/2012 16:36 lloydalter

2/1/2012 16:37 heritagetoronto @HeritageRambler Our database goes back to the 60s so lots of incorrect data. Sorry 

friend! #builtheritage

RT @lloydalter: re crafts, cooking, bikes: heritage is more than just buildings, it is also 

about lifestyle.

 #builtheritage

2/1/2012 16:37 CygnetUpdates Happens with other chats too :) RT @callmebutton: @wizzerfly It always comes back to 

food and beverage ‐ since the beginning. #builtheritage

2/1/2012 16:37 callmebutton @wanderu Hey! I'm not bashing! Never. #builtheritage

2/1/2012 16:37 sedesantis @CygnetUpdates 80s‐90s. #builtheritage

2/1/2012 16:37 DavidRotenstein RT @stevemouzon: story‐telling was nearly‐lost art gaining tremendous cred. 

#builtheritage needs to tap this better than it already does.

2/1/2012 16:37 jonaskayla Next Q ‐ RT @PresNationLive: Q4: How can younger preservationists make sure their 

voices are heard â€“ and respected?  #builtheritage

2/1/2012 16:37 wanderu @HeritageRambler Beginner‐level plaqueathoning is to visit and tweet only known + 

easy to find plaques... #builtheritage

2/1/2012 16:37 t4yt4m A4: I have no clue. This Q is when mentoring happens. #builtheritage

2/1/2012 16:38 callmebutton A4: conferences and publications always help, even if it's a write‐up in the local paper. 

#builtheritage

2/1/2012 16:38 t4yt4m A4: I'm all ears. #builtheritage

2/1/2012 16:38 JohnGadsby I have best of both worlds! Mt@PresNationLive W/ food/drink emphasis, maybe we're 

missing opp 2partner w/ restaurants/bars! #builtheritage

2/1/2012 16:37 LandmarkWest
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2/1/2012 16:38 lloydalter Q4 do younger preservationists feel that they are not heard and respected?  

#builtheritage

2/1/2012 16:38 wanderu @HeritageRambler Ultra‐plaqueathoning is finding plaques that have been lost or even 

forgotten by the plaquing orgs. #builtheritage

2/1/2012 16:38 TourismCurrents Re: plaques & markers ‐ @markeroni has been collecting info on that for years, from 

historical marker nuts. Ping her! #builtheritage

2/1/2012 16:38 HeritageRambler @heritagetoronto Not your fault!  Also, I found many plaques and have no idea who put 

them there as info wasn't included.  #builtheritage

2/1/2012 16:38 LandmarkWest RT @PresNationLive: Q4: How can younger preservationists make sure their voices are 

heard â€“ and respected?  #builtheritage

2/1/2012 16:38 erikanb425 RT @PresNationLive: Q4: How can younger preservationists make sure their voices are 

heard â€“ and respected?  #builtheritage

2/1/2012 16:39 indeedemma A4: I feel like the recent involvement of young preservationists in the @arconserve 

newsletter was a good step  #builtheritage

2/1/2012 16:39 lmcapo First we need to speak professionally and correctly. I've noticed Facebook & twitter have 

killed vocabulary #Builtheritage

2/1/2012 16:39 PC_PresNation RT @erikanb425: RT @PresNationLive: Q4: How can younger preservationists make sure 

their voices are heard â€“ and respected?  #builtheritage

2/1/2012 16:39 t4yt4m @lloydalter Speaking just on my experiences ‐ yes, at times. Lack of traditional 

“experience” is an issue w/ job hunting #builtheritage"

2/1/2012 16:39 jbcurio Q4: do high‐quality things ‐ show strength in writing, organizing, etc. Demonstrate your 

passion, not just resume‐padding #builtheritage

2/1/2012 16:39 wanderu A4 Depends on context. In many of the more established organizations, it seems like it's 

been hard for young to find a voice. #builtheritage

2/1/2012 16:39 PresNationLive A4: As one who's aged in the movement I think being aware that just because you're2/1/2012 16:39 PresNationLive A4: As one who s aged in the movement, I think being aware that just because you re 

new, doesn't mean your ideas are... (1/2) #builtheritage

2/1/2012 16:39 heritagewriter A4 show up! to community meetings, designation hearings, twitter chats... #builtheritage

2/1/2012 16:39 heritagetoronto Q4: I think they are. But again, it's not just about heritage, but city‐building, being an 

urban activist.  #builtheritage

2/1/2012 16:40 CygnetUpdates A4: Respect needs to be earned at any age ‐ starts with listening and building 

relationships and demonstrating skills #builtheritage

2/1/2012 16:40 HeritageRambler A4 Not sure if this is an issue.  If so, key is thorough research.  Diff't generations may not 

know about same resources.   #builtheritage

2/1/2012 16:40 wanderu A4 Interestingly though, many young heritage professionals have taken on big 

responsibilities and have a bigger voice. #builtheritage

2/1/2012 16:40 LandmarkWest A4: To pick up on @callmebutton, put yourself out there! Conferences, pubs, on‐the‐

ground advocacy. Let actions speak for you #builtheritage

2/1/2012 16:41 heritagetoronto Q4: Also I myself have had to gain the trust of the heritage elders. As @jbcurio says, 

show your commitment and get involved! #builtheritage

2/1/2012 16:41 TourismCurrents A4. Invite your newer or younger folks to write blog posts and give training. Sometimes 

they don't realize what they know. #builtheritage

2/1/2012 16:41 JL_Grillo A4: This quandary spans professions that care for the #BuiltEnvironment ‐ Seek out 

leadership opportunities & take charge #builtheritage

2/1/2012 16:41 PresNationLive A4: And on the flip side, not automatically shutting down w/ “We've already done...” 

May be worth trying w/ a new ppl. (2/2) #builtheritage"
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2/1/2012 16:41 callmebutton Q4: Maybe we should be thinking abt starting a young prez forum of our own. There's 

enough of us for a good weekend at least #builtheritage

2/1/2012 16:41 jonaskayla RT @heritagewriter: A4 show up! to community meetings, designation hearings, twitter 

chats... #builtheritage

2/1/2012 16:41 t4yt4m A4: I struggle w/ jurisdiction: Want to be part of 1 group, but can't afford to move. Group 

doesn't welcome outsiders #builtheritage

2/1/2012 16:41 delaneyhf A3: it worked! @LandmarkWest happy hr. spawned pratt alumni group to form to back 

their thriving student org @PrattHP #builtheritage

2/1/2012 16:41 wanderu A4 So my perception is that in the volunteer sector the voice of the young is less strong 

than in the prof. sector.  #builtheritage

2/1/2012 16:41 jonaskayla A4: Go to meetings, listen and observe, then take on a project that you can own and 

show what you can do #builtheritage

2/1/2012 16:42 HeritageRambler A4 Young researchers can save time, get more info, by asking vets for advice. 

#builtheritage

2/1/2012 16:42 wanderu @t4yt4m Outsiders as in non‐residents of the community? #builtheritage

2/1/2012 16:42 JL_Grillo A4: Also its essential to have a Veteran that's willing to empower his/her young 

professionals! #builtheritage

2/1/2012 16:42 PresNationLive @callmebutton But wait! News of that coming from Erika at @PresNation ‐ whose 

Twitter handle I am blanking on! #builtheritage

2/1/2012 16:42 heritagetoronto @wanderu I absolutely agree. Sometimes we are unfairly associated with the “tear 

down” generation  #builtheritage"

2/1/2012 16:42 jonaskayla RT @HeritageRambler: A4 Young researchers can save time, get more info, by asking 

vets for advice. #builtheritage

2/1/2012 16:43 HeritageRambler A4:  I think I've earned respect from some vets by asking questions of them, showing 

willingness/ability to learn from them #builtheritagewillingness/ability to learn from them.  #builtheritage

2/1/2012 16:43 t4yt4m @wanderu yes. I don't identify w/ the community I live in (worked in the 1 next door) ‐ 

told "you don't live here, sit down" #builtheritage

2/1/2012 16:43 stevemouzon #builtheritage A4: I found out years ago that even my heroes could use a helping hand. 

so I showed up and volunteered, and was drawn in.

2/1/2012 16:43 callmebutton A4: My grad program is doing this thing where they pull in alumni for talks on what 

they're doing and how it connects. #builtheritage

2/1/2012 16:43 jonaskayla A must! RT @JL_Grillo: A4: Also its essential to have a Veteran thats willing to empower 

his/her young professionals! #builtheritage

2/1/2012 16:43 KyleGonyou MT @jonaskayla: A4: Go to meetings, listen and observe, then take on a project that you 

can own and show what you can do #builtheritage

2/1/2012 16:43 CygnetUpdates A4: Some groups are hard to break into regardless of your age ‐ building trust & respect 

may take time #builtheritage

2/1/2012 16:43 lloydalter A4 Young professionals, a few of them in this chat, are the engine driving our org. I'd like 

to just give it to them. #builtheritage

2/1/2012 16:44 preservasher A4: Power in numbers!  It's important to find like‐minded people to make the issues 

heard. #builtheritage

2/1/2012 16:44 wanderu Personal observation: I'm 37 and only been in the heritage world since my late 20s. I've 

always had older mentors. #builtheritage

RT @lloydalter: re crafts, cooking, bikes: heritage is more than just buildings, it is also 

about lifestyle.

 #builtheritage

2/1/2012 16:44 TourismCurrents
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2/1/2012 16:45 LandmarkWest RT @preservasher: A4: Power in numbers!  It's important to find like‐minded people to 

make the issues heard. #builtheritage

2/1/2012 16:45 PresNationLive A4: Key too is for those of us who've been around longer being willing to relinquish some 

control.  #builtheritage

2/1/2012 16:45 wanderu It's safe to say I'd never have found a career in the heritage world without the support 

and encouragement of those mentors. #builtheritage

2/1/2012 16:45 t4yt4m RT @PresNationLive: A4: Key too is for those of us who've been around longer being 

willing to relinquish some control.  #builtheritage

2/1/2012 16:45 PC_PresNation MT @jonaskayla: A4: Go to meetings, listen and observe, then take on a project that you 

can own and show what you can do #builtheritage

2/1/2012 16:45 heritagetoronto A4: I worry about losing our heritage elders, have so much history to share. Important to 

pair/share with others/younger gen #builtheritage

2/1/2012 16:46 jonaskayla A4: Its thanks 2 @lloydalter bringing me into the @arconserve & giving me ownership of 

an issue that the ACO NextGen was born #builtheritage

2/1/2012 16:46 TourismCurrents RT @PresNationLive: A4: Key too is for those of us whove been around longer being 

willing to relinquish some control.  #builtheritage

2/1/2012 16:46 HeritageRambler @lloydalter Excellent point!  Generations can all learn and benefit from one another.   

#builtheritage

2/1/2012 16:46 jonaskayla RT @wanderu: Personal observation: Im 37 and only been in the heritage world since my 

late 20s. Ive always had older mentors. #builtheritage

2/1/2012 16:46 PresNationLive RT @lloydalter: A4 Young professionals, a few in this chat, are the engine driving our org. 

Id' like to just give it to them. #builtheritage

2/1/2012 16:46 PC_PresNation MT @JL_Grillo: A4: This quandary spans professions that care for the #BuiltEnvironment ‐ 

Seek out leadership opp/take charge #builtheritage

2/1/2012 16:47 LandmarkWest A4: In short: don't tell us show us!! Agree 101% @PC PresNation @jonaskayla2/1/2012 16:47 LandmarkWest A4: In short: don t tell us, show us!! Agree 101% @PC_PresNation @jonaskayla 

#builtheritage

2/1/2012 16:48 SaveLillesden Am spending so much time reading #builtheritage I'll observe and join in next time. 

Check us out though, we could do with some encouragement

2/1/2012 16:48 wanderu So true. I'm still kicking myself for not trying harder to talk to a few particular elders 

while they were still around. #builtheritage

2/1/2012 16:48 heritagetoronto Have such great admiration for the work of the previous generations in heritage. Once 

group here has been around since 1869! #builtheritage

2/1/2012 16:48 lloydalter Seriously, it is changing of the guard time, the movement has to be greener and younger 

from top down. #builtheritage

2/1/2012 16:48 PresNationLive Now for today's final question... #builtheritage

2/1/2012 16:48 PresNationLive Q5: What generational stereotypes exist ‐ and need to be dispelled â€“ to help us work 

together better? #builtheritage

2/1/2012 16:49 KyleGonyou A4: best way for me  to be more engaged in the heritage comm  was by bcmng friends 

with more est heritage advocates. #mentor #builtheritage

2/1/2012 16:49 delaneyhf A4: a confident voice is rooted in proving you can listen, endlessly put yourself in 

situations around experts & peers #builtheritage

2/1/2012 16:49 t4yt4m RT @lloydalter: Seriously, it is changing of the guard time, the movement has to be 

greener and younger from top down. #builtheritage

2/1/2012 16:49 jonaskayla Last one! RT @PresNationLive: Q5: What generational stereotypes exist & need to be 

dispelled to help us work together better? #builtheritage

2/1/2012 16:49 t4yt4m @lloydatler you might be my new favorite person! #builtheritage
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2/1/2012 16:49 LandmarkWest Only 10 more minutes for #builtheritage chat on #preservation across the generations! 

@preservasher, let's make the most of it!

2/1/2012 16:50 HeritageRambler A5:  Seniors aren't just for oral histories.  Many have lifetime of activism, still very 

engaged in heritage process.  #builtheritage

2/1/2012 16:50 LandmarkWest RT @PresNationLive: Q5: What generational stereotypes exist ‐ and need to be dispelled 

â€“ to help us work together better? #builtheritage

2/1/2012 16:50 PresNationLive A5: I hear a lot of the same “slacker” thing abt Millenials as was said abt us in GenX. 

Seems to be as bogus now as then... #builtheritage"

2/1/2012 16:50 heritagetoronto Q5: The older generation isn't wired. The younger generation has ADD and won't stick 

around to be of any help.  #builtheritage

2/1/2012 16:50 PresNationLive RT @LandmarkWest: Only 10 more minutes for #builtheritage chat on #preservation 

across the generations!  #builtheritage

2/1/2012 16:50 t4yt4m A5: that millennials are unwilling to step away from the computer/texting. We can, just 

email us when/where to show up! #builtheritage

2/1/2012 16:51 t4yt4m MT @HeritageRambler: A5:  Seniors arent just for oral histories.  Many have lifetime of 

activism w/ heritage process.  #builtheritage

2/1/2012 16:51 wanderu A5 That all members of a given generation share the same financial situation, interests, 

weakeness, whatever #builtheritage

2/1/2012 16:51 HeritageRambler A5: Also, historical societies aren't just for old people.  I'm on the executive of @WTJHS 

and am still under 30.  #builtheritage

2/1/2012 16:52 preservasher A5: That older generations are simply afraid of change. #builtheritage

2/1/2012 16:52 jonaskayla hahaha! MT @t4yt4m A5: millennials r unwilling to step away from the computer. We 

can, just email us when/where to show up! #builtheritage

2/1/2012 16:52 jbcurio A5: Patronizing tones adopted by one generation toward the other (have seen it go both 

ways) #builtheritageways) #builtheritage

2/1/2012 16:52 CygnetUpdates A5: Age doesn't define perspective, technology skills, knowledge or wisdom.  

#builtheritage

2/1/2012 16:52 callmebutton Okay I'm out. Corn Palace meeting. http://t.co/XW9ekAmb #builtheritage

2/1/2012 16:52 wanderu A5 Age has to also be seen through the prism of class, race, gender etc. (sorry to get 

cultural studiesish on y'all). #builtheritage

2/1/2012 16:52 SaveLillesden Saving a Heritage Hs & Parkland can be quite a political battle. Why don't some local 

officials care?  #builtheritage . We are @ grassroots

2/1/2012 16:52 PresNationLive MT @HeritageRambler A5 Hist societies aren't just for old people.  I'm on the executive 

of @WTJHS and am still under 30.  #builtheritage

2/1/2012 16:52 preservasher A5: Re: previous Tweet: “preservationists are little old ladies in white sneakers.” 

#builtheritage"

2/1/2012 16:52 JL_Grillo A5: Stop focusing on how many years of experience we have and start looking for 

evidence of the passion we have #builtheritage

2/1/2012 16:53 PresNationLive Yup. RT @jbcurio: A5: Patronizing tones adopted by one generation toward the other 

(have seen it go both ways) #builtheritage

2/1/2012 16:53 lloydalter Q5 Stereotype: Older heritage activists are rich NIMBY anti‐progress. Look at Edward 

Glaeser's book. http://t.co/I625Orr1 #builtheritage

2/1/2012 16:53 jonaskayla I'm on ACO board RT @HeritageRambler A5: historical societies arent just 4 old ppl. Im 

on the exec of @WTJHS & am under 30 #builtheritage

2/1/2012 16:53 PresNationLive RT @JL_Grillo A5: Stop focusing on how many years of experience we have and start 

looking for evidence of the passion we have #builtheritage
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2/1/2012 16:53 t4yt4m RT @JL_Grillo: A5: Stop focusing on how many years of experience we have and start 

looking @ evidence of the passion we have #builtheritage

2/1/2012 16:53 wanderu @callmebutton I've only seen photos but that place is car‐azy! Have fun. #builtheritage

2/1/2012 16:53 delaneyhf A5: @preservasher ‐ so true, older generations aren't afraid of change ‐ they're experts 

at change! #builtheritage

2/1/2012 16:53 indeedemma Don't think I can answer A5 any better than @wanderu @heritagetoronto and @t4yt4m 

just did #builtheritage

2/1/2012 16:54 PresNationLive My white sneakers have sparkles, FYI. MT @preservasher A5: “preservationists are little 

old ladies in white sneakers.” #builtheritage"

2/1/2012 16:54 jonaskayla @callmebutton have fun!  #builtheritage

2/1/2012 16:54 t4yt4m Sorry to all the non HP ppl for my extreme tweeting this past hour. It's my monthly does 

of HP nerdyness w/ the #builtheritage chat.

2/1/2012 16:54 HeritageRambler A5: That every young person is great with computers.  #builtheritage

2/1/2012 16:54 plannerthon A5: That all older folks prefer suburbs & all younger folks prefer cities. Reality's mixed & 

informs how we approach heritage #builtheritage

2/1/2012 16:54 ATHeritageArea RT @lloydalter: A4 do younger preservationists feel not heard and respected?  

#builtheritage &gt;&gt; not after two 40 under 40 awards!

2/1/2012 16:55 PresNationLive MT @lloydalter Q5 Stereotype: Older heritage activists are rich NIMBY anti‐progress. 

Look at Glaeser: http://t.co/HBO2DalI #builtheritage

2/1/2012 16:55 aejarch So true! MT @t4yt4m: A5 that millennials are unwilling to step away from the 

computer... just email us when/where to show up! #builtheritage

2/1/2012 16:56 LandmarkWest @preservasher In #NYC (and especially on #UpperWestSide), def stereotype that doesn't 

hold water. We're alive with #YoungLW! #builtheritage

2/1/2012 16:56 JL Grillo RT @indeedemma: Don't think I can answer A5 any better than @wanderu2/1/2012 16:56 JL_Grillo RT @indeedemma: Don t think I can answer A5 any better than @wanderu 

@heritagetoronto and @t4yt4m just did #builtheritage

2/1/2012 16:56 erikanb425 Q4: Want to connect with young preservationists? Email subscribe‐YoungPres‐

l@lists.nationaltrust.org to join our listserv! #builtheritage

2/1/2012 16:56 jonaskayla @HeritageRambler so true! I may be able to work twitter and facebook, but making 

websites is a different thing all together  #builtheritage

2/1/2012 16:56 LandmarkWest RT @delaneyhf: A5: @preservasher ‐ so true, older generations aren't afraid of change ‐ 

they're experts at change! #builtheritage

2/1/2012 16:56 PresNationLive MT @plannerthon: A5 That all older folks prefer suburbs & all younger folks prefer cities. 

Reality's mixed & informs approach #builtheritage

2/1/2012 16:57 TourismCurrents RT @jbcurio: A5: Patronizing tones adopted by one generation toward the other (have 

seen it go both ways) #builtheritage

2/1/2012 16:57 jonaskayla @erikanb425 I feel like I emailed before about the list, but I'm not sure if I'm on it....  

#builtheritage

2/1/2012 16:57 PresNationLive Young preservationist email list! MT @erikanb425: Email subscribe‐YoungPres‐

l@lists.nationaltrust.org to join! #builtheritage

2/1/2012 16:57 wanderu A5 No, wait! Biggest stereotype is that the members of different generations don't want 

to talk to each other. #builtheritage

2/1/2012 16:57 alo83 Feel as though young ppl are thrown in so many more directions rather than preserv in 

arch field and are looking to get inv #builtheritage

2/1/2012 16:58 wanderu A5 We're proving that one wrong right here. #builtheritage
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2/1/2012 16:58 CrowderHouse RT @wanderu: A5 No, wait! Biggest stereotype is that the members of different 

generations don't want to talk to each other. #builtheritage

2/1/2012 16:58 t4yt4m @jonaskaya @HeritageRambler check out Wix ‐ free really great looking websites that 

can be built w/ “drag and drop” #builtheritage"

2/1/2012 16:58 PresNationLive &lt;3 RT @wanderu: A5 No, wait! Biggest stereotype is that the members of different 

generations dont want to talk to each other. #builtheritage

2/1/2012 16:58 HeritageRambler A5: Also, that the vets know everything or think they do.  Most vets just as keen to learn 

new things as young people.  #builtheritage

2/1/2012 16:58 CygnetUpdates RT @wanderu: A5 No, wait! Biggest stereotype is that the members of different 

generations dont want to talk to each other. #builtheritage

2/1/2012 16:59 t4yt4m @PresNationLive @erikanb425 thanks for letting us know about the listserve! 

#builtheritage

2/1/2012 16:59 t4yt4m RT @wanderu: A5 No, wait! Biggest stereotype is that the members of different 

generations dont want to talk to each other. #builtheritage

2/1/2012 16:59 erikanb425 @jonaskayla hmmm ‐ I will look into that and get back to you. Thanks for letting me 

know! #builtheritage

2/1/2012 16:59 TourismCurrents Someone who really got a lot of preservation projects going in the US when she was 

pretty young herself: Jacqueline Kennedy. #builtheritage

2/1/2012 16:59 heritagetoronto @wanderu I had a heritage elder just call me to ask me to promote an event via social 

media. It's working! #builtheritage

2/1/2012 16:59 jonaskayla Yep the chat is a great way to connect generations! RT @wanderu: A5 Were proving that 

one wrong right here. #builtheritage

2/1/2012 17:00 PresNationLive It's 5:00 already. Fastest hour of the day, I tell you. #builtheritage

2/1/2012 17:01 TourismCurrents @heritagetoronto Boom! There you go....:)  #builtheritage

2/1/2012 17:01 PC PresNation Q4: Want to connect with young preservationists? Email subscribe YoungPres2/1/2012 17:01 PC_PresNation Q4: Want to connect with young preservationists? Email subscribe‐YoungPres‐

l@lists.nationaltrust.org to join our listserv! #builtheritage

2/1/2012 17:01 t4yt4m RT @wanderu Too true! Getting the conversation started is the important task ‐ Then 

the creativity/collaboration start. #builtheritage

2/1/2012 17:01 PresNationLive Thanks everybody for joining us today. Seemed like the busiest chat we've ever had! 

#builtheritage

2/1/2012 17:01 PresNationLive Next chat will be Wednesday, March 7 at 4:00 EST. Topic: #preservation/heritage 

booksâ€¦ and a possible chat‐based book club!  #builtheritage

2/1/2012 17:01 jonaskayla Its 5pm! Today's chat went by so fast! We had so much to talk about today. Thanks 

everyone for joining in! #builtheritage

2/1/2012 17:02 wanderu I'm out. Gotta leave all you fine folks and go back to #edco2012 to persuade more ppl 

that heritage + econ dev = good!  #builtheritage

2/1/2012 17:02 t4yt4m @PresNationLive I got the Preservation Comics book for Christmas this year. Best HP 

book I've gotten recently! #builtheritage

2/1/2012 17:02 PresNationLive We'll have a transcript and Storify up later in the week ‐ and will share on this hashtag 

when it's up. #builtheritage

2/1/2012 17:02 jonaskayla I'm so excited about a possible heritage book club!  #builtheritage

2/1/2012 17:02 LandmarkWest Congrats @preservasher on surviving your first #builtheritage chat! Another notch on 

the ol' belt!

2/1/2012 17:03 CygnetUpdates RT @PresNationLive: Next chat will be Wed, March 7 at 4:00 EST. Topic: 

#preservation/heritage books & a possible book club!  #builtheritage
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2/1/2012 17:03 jonaskayla Amazing! MT @t4yt4m: @PresNationLive I got the Preservation Comics book 4 

Christmas this yr. Best HP book Ive gotten recently #builtheritage

2/1/2012 17:03 wanderu Already looking forward to next month's chat. #builtheritage

2/1/2012 17:03 HeritageRambler I've blogged about the generation gap in heritage.  Always appreciate feedback: 

http://t.co/yt3ccVyN http://t.co/YAudh2iC #builtheritage

2/1/2012 17:03 LandmarkWest RT @PresNationLive: We'll have a transcript and Storify up later in the week ‐ and will 

share on this hashtag when it's up. #builtheritage

2/1/2012 17:03 jonaskayla As usual, we'll have a transcript ready in a few days so you can reread all the gems you 

missed while trying to type.  #builtheritage

2/1/2012 17:03 PresNationLive @t4yt4m I'm not familiar w/ that... Do you have a link you could share? #builtheritage

2/1/2012 17:04 jonaskayla Great posts! MT @HeritageRambler Ive blogged abt the generation gap in heritage. 

http://t.co/4zvzaU8S http://t.co/fooKqzj5 #builtheritage

2/1/2012 17:04 delaneyhf fastest hour prior to happy hour ever!  Thanks for hosting Sarah ‐ @presnationlive & 

Kayla ‐ @jonaskayla #builtheritage

2/1/2012 17:04 PresNationLive @wanderu Me too, but also a little daunted by the idea of running a whole 'nother chat! 

#builtheritage

2/1/2012 17:04 t4yt4m @PresNationLive I'm looking for a link. It was put out in the 70s. #builtheritage

2/1/2012 17:05 PresNationLive @delaneyhf And thank you for joining in! #builtheritage
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